Optimierung einer Digitalen Bibliothek
durch Nutzer(innen)verhalten?
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Programm
n DigiBib: Kurze Vorstellung der Digitalen
Bibliothek des HBZ

n Logfiles: Wie benutzen
Kundinnen/Kunden die DigiBib?

n Optimierung: Ansatze, wie die DigiBib ihr
Angebot nach dem Nutzer(innen)-
verhalten optimieren will.




DigiBib: Login
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DigiBib: Suchmaske
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DigiBib: Trefferliste
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DigiBib: Langanzeige
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DigiBib: Ergebnisse per E-Mail versenden
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Programm

DigiBib: Kurze Vorstellung der Digitalen
Bibliothek des HBZ

Logfiles: Wie benutzen
Kundinnen/Kunden die DigiBib?

Optimierung: Ansatze, wie die DigiBib ihr
Angebot nach dem Nutzer(innen)-
verhalten optimieren will.
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Logfiles:
Logfiles sind unsere

n Die DigiBib zeichnet auf:

n Zugriff/fRecherche: Wer (IP-Adressen), Wann,
Was

n Logins: Wann, welcher Campus

n Suchanfragen: Welcher Aspekt, welche DB

n Systemzustand: CPU-Auslastung,
Datenbankerreichbarkeiten

n Was werten wir davon bereits aus?
n Was haben wir noch vor?
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Logfiles: Jahr 2001
Zahl der Recherchen pro Monat in Millionen

www1l

WWW2
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Logfiles:
Zahl der Recherchen pro Jahr in Millonen

2002
11.4
2001 Mio
8.6
2000  Mio
5.8 ?
Mio



Florian Seiffert

Logfiles:

Logfiles sind unsere

Die DigiBib zeichnet auf:

n Zugriff/Recherche: Wer (IP-Adressen),
Wann, Was

n Logins: Wann, welcher Campus

n Suchanfragen: Welcher Aspekt?

n Systemzustand: CPU-Auslastung,
Datenbankerreichbarkeiten
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Logins: Wann, welcher Campus
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Logfiles:

Logfiles sind unsere

Die DigiBib zeichnet auf:

n Zugriff/Recherche: Wer (IP-Adressen),
Wann, Was

n Logins: Wann, welcher Campus

n Suchanfragen: Welcher Aspekt?

n Systemzustand: CPU-Auslastung,
Datenbankerreichbarkeiten

v



Florian Seiffert

Suchanfragen: Welcher Aspekt?

41.3% Titel
19,6% Autorin

19,2% Autorin AND Titel
n Zusammen 80,1 %

4,8% Schlagworter
2,2% Autorin AND Erscheinungsjahr
2,1% |ISBN

2,0% Titel AND Erscheinungsjahr
n Alle zusammen 91,2 %



Florian Seiffert

Suchanfragen: Welcher Aspekt?
—» Optimierung

Neue Suchmaske
n nur: Autorin / Titel

n die tbrigen Aspekte kommen auf eine
eigene Suchseite
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Suchanfragen: Welche Datenbanken?

-]
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72,9% BVB (Bibliotheksverbund Bayern)
72,9% SWB (Sudwestdeutscher Verbund)
72,9% GBV (Gemeinsamer Verbund)
72,9% DDB (Die Deutsche Bibliothek)
72,9% Verbundkatalog Digitale Dokumente
72,5% JASON (Zeitschriftenkatalog)

71,0% HBZ (Bibliotheksverbund NRW)
68,4% LOC (Library of Congress)

66,9% British Library of Political & Economic Science
63,6% Melvyl Catalog (Univ. of California)
55,6% California Periodicals (UoCP, Melvyl)
46,3% Elsevier Science (Zeitschriftenartikel)
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Suchanfragen: Welche Datenbanken?
—» Optimierung

Evtl. andere Gruppierung der
Datenbanken auf der Suchseite

Mehr Informationen zu dem, was die
DigiBib vom KVK unterscheidet
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Logfiles:

Logfiles sind unsere

Die DigiBib zeichnet auf:

n Zugriff/Recherche: Wer (IP-Adressen),
Wann, Was

n Logins: Wann, welcher Campus

n Suchanfragen: Welcher Aspekt?

n Systemzustand: CPU-Auslastung,
Datenbankerreichbarkeiten

v
v
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Systemzustand: CPU-Auslastung
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Systemzustand: CPU-Auslastung
—» Optimierung

Langsame DigiBib !?

n Mehr Hauptspeicher

n ,leistungsfahigere* Maschine

Langsamer Verbundkatalog

n -> Sparversion OPAC
n schnell, schnell, schnell
n Autorin / Titel

n -> virtuelles Bucherregal NRW
n Searching, Browsing, Printing
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Programm

DigiBib: Kurze Vorstellung der Digitalen
Bibliothek des HBZ

Logfiles: Wie benutzen
Kundinnen/Kunden die DigiBib?

Optimierung: Ansatze, wie die DigiBib ihr
Angebot nach dem Nutzer(innen)- \/
verhalten optimieren will.
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Jetzt ist aber Schlul3!

Ich danke fur die Aufmerksamkeit
Freue mich auf Fragen

Spatere Fragen an:
n seiffert@hbz-nrw.de



